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OBEROENDE REVISORS RAPPORT
Till Stockholms universitet/DSV Spider

Org nr 202100-3062

Vi har utfért revision av den finansiella rapporten avseende stdd till projektet "The Swedish Program for

Information and Communication Technology in Developing Regions (Spider) under 2011 - 2014 (Sida

insatsnummer 5404003501), for perioden januari — december 2014, utvisande totala kostnader om 9,311 tkr

(bilaga 1). Den finansiella rapporteringen har tagits fram av projektledningen i enlighet med avtal med Sida, |
daterat 1 september 2011 och med grund i instruktion for finansiell rapportering.

Projektledningens ansvar for den finansiella rapporten
Det dr projektledningen som har ansvaret for att ta fram en finansiell rapport i enlighet med ovan nimnt avtal
samt att ha en sddan intern kontroll som projektledningen bedémer dr nédvindig for att kunna ta fram den

finansiella rapporten utan visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pé oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Véart ansvar dr att gora ett uttalande om den finansiella rapporten pa grundval av var revision. Vi har utfért
revisionen enligt International Standards on Auditing (med tillimpning av ISA 805), och enligt vir uppfatining
tillimpliga delar av avtal mellan Stockholms universitet/DSV Spider (Institutionen for data- och
systemvetenskap) och Sida. Dessa standarder kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor

revisionen for att rimligt férsikra oss om att den finansiella rapporten inte innehéller viisentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgdrder inh&mta revisionsbevis om belopp och annan information i den
finansiella rapporten. Revisorn viljer vilka 4tgérder som ska utforas, bland annat genom att bedéma riskerna for
visentliga felaktigheter i den finansiella rapporten, vare sig dessa beror pé oegentligheter eller pé fel. Vid denna
riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som &r relevanta for hur organisationen
upprittar den finansiella rapporten i syfte att utforma granskningsitgirder som ér &ndamélsenliga med hénsyn
till omsténdigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i organisationens interna kontroll.
En revision innefattar ocksd en utvirdering av indamélsenligheten i de redovisningsprinciper som har anviints
och av rimligheten i ledningens uppskattningar i redovisningen, liksom en utviardering av den 6vergripande

presentationen i den finansiella rapporten.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrackliga och andamélsenliga som grund for virt uttalande. é

¢
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Uttalande

Enligt var uppfattning 6verensstimmer den finansiella rapporten i alla visentliga avseenden med organisationens
bokforing, samt har i Gvrigt, i alla visentliga avseenden, upprittats i enlighet med avtal mellan Stockholms
universitet/DSV Spider och Sida.

Redovisningsgrund och begrdnsning av spridning

Utan att modifiera vért uttalande vill vi fasta uppmérksamheten pé att den finansiella rapporten har upprittats
enligt avtal mellan Stockholms universitet/DSV Spider och Sida. Den finansiella rapporten har upprittats for att
Stockholms universitet/DSV Spider ska uppfylla kraven frin Sida. Den ir darfér inte 1implig for andra syften. Var
rapport dr endast avsedd for Stockholms universitet/DSV Spider och Sida och ska inte spridas till andra in
Stockholms universitet/DSV Spider och Sida.

Ovriga upplysningar
I enlighet med uppdragsavtalet har vi dven avlimnat en granskningsrapport.
Stockholm 23 mars 2015
Ohrlings I;ricewaterhouseCoopers AB
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) ¥ s . ; 4
él .’»/ gl /7 T g
L

I‘(rina Svensson
Auktoriserad revisor

2of 2



i S

pwc

Stockholms universitet/DSV Spider

Rapport avseende genomford granskning av projektet "The
Swedish Program for Information and Communication
Technology in Developing Regions (Spider)”, for ar 2014

Inledning
Vi har i enlighet med uppdragsavtal genomfort granskning av projektet:

e “The Swedish Program for Information and Communication Technology in Developing
Regions (Spider)”, for ar 2014 (Sida insatsnummer 5404003501).

Efter avslutad granskning har vi avlamnat bestyrkanderapport avseende vir revision av den finansiella
rapporten. I enlighet med uppdragsavtal lamnar vi i denna rapport (Management letter) en
sammanfattning av var granskning och de iakttagelser vi gjort i samband med granskningen och som
vi finner relevanta att rapportera.

Granskningens omfattning

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (med tillimpning av ISA 805), och
enligt vir uppfatining tillimpliga delar av avtal mellan Stockholms universitet/DSV Spider och Sida.

Enligt avtalet skall Sida bidra med ett belopp om hégst 45,000 TSEK under perioden 2011-2014.

For ar 2014 uppgar utbetalda medel fran Sida enligt avtal till 12,500 TSEK. Ingéende balans av ej
utnyttjade medel frin foregdende ar uppgér till 2,476 TSEK. Programmet har dven erhallit medel
avsatta frin Stockholms universitet uppgéende till 1,000 TSEK for ar 2014 vilket avser egeninsats.
Totalt medel att utnyttja for ar 2014 uppgér till 16,001 TSEK, vilket dven inkluderar dterbetalda medel
frin projekt under aret uppgaende till 24 TSEK.

Totala projektkostnader for r 2014 uppgér till 9,311 TSEK (bilaga 1), varav 2,651 TSEK (28%) avser
kostnader for projektverksamheten, varav 1,625 TSEK har utbetalats till samarbetsorganisationer i
enlighet med avtal. Av totala kostnader uppgér kostnader for Management hos DSV Spider till 6,660
TSEK (72%), varav 4,383 TSEK avser personalkostnader och 1,581 TSEK avser OH-kostnader.
Resterande del av kostnaderna uppgér till 696 TSEK och avser bland annat kostnader for resor, hyra
och andra administrationskostnader. Kvarstiende medel ej utnyttjade for ar 2014 uppgér till 6,690
TSEK.

Under dret har intjinad ranta for ar 2013 uppgéende till 42 TSEK bokforts och inbetalats till Sida per
22 april 2014. Intjanad rédnta for r 2014 uppgar till 4 TSEK och har beridknats och bokforts under

2015.

Avstdmning av nedlagda kostnader har gjorts mot bokforing, ekonomisk sammanstillning och lokal
revisionsrapportering. Vi har genomfort stickprovsvis granskning av aterrapportering frén lokala
samarbetsorganisationer (internationella och svenska). Bidrag har vidareférmedlats till totalt sjutton

(17) internationella samarbetsorganisationer och sju (77) svenska organisationer/institutioner. <'
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Information, iakttagelser och rekommendationer

Information

Vid var granskning har vi bedomt om projektet genomforts i enlighet med avtal och godkénd budget. I
samband med var granskning onskar vi lyfta fram foljande information som bakgrund till vira
bedomningar och iakttagelser.

Vi noterar vid véar granskning, i likhet med féregéende ar, att kostnader som belastar projektet bokfors
i ekonomisystemet "Raindance”. Nir kostnader bokfors pé projekten tillhérande DSV Spider gors en
notering avseende vilket projekt som skall béra kostnaden, samt vilken typ av kostnad som avses.
Kostnadsredovisningen i den finansiella rapporten per kostnadsslag gors manuellt pa basis av dessa
noteringar. Var bedémning ir att projektredovisningen fungerar tillfredsstillande.

Vi noterar att OH-kostnader inom programmet for 2014 uppgar till 1,581 TSEK och bestéir av tre delar;
universitetsgemensamma, fakultetsgemensamma och institutionsgemensamma kostnader. Avseende
universitets- och fakultetsgemensamma kostnader erhélls fordelningen med besked frin
fakultetskansliet som beslutar om den del som avser institutionen. Avseende de institutions-
gemensamma kostnaderna dr denna del framridknad inom institutionen och godkénd/beslutad av
prefekten. Beslutad procentsats for OH inom institutionen uppgér till 44% for dr 2014. Berdkningen
sker i likhet med tidigare ar.

Vi noterar att DSV Spider i brev till Sida per 12 november 2014 har begiirt en forlingning ("no-cost
extension”) av innevarande avtal. Sida har i e-mail per 10 december 2014 godként en forléangning av
aktivitetsperioden till 30 juni 2015, utan tillskott av nya medel, och att avtalets giltighetstid géller till
30 december 2015.

Vid foregéende ars granskning noterades att projektmedel uppgéende till 2,000 TSEK for projekt
"Master Programme in ICT4D” enligt styrelsebeslut 2012-12-04 Gverforts till DSV Spider under 2013
och har bokforts som en kostnad. Aterraportering av projektet har skett under 2014 och innefattas i
denna granskning avseende ar 2014.

Vi noterar att det under dret har genomforts en utviirdering av DSV Spider "Evaluation of Spider’s
Project and Research Performance 2011 — 2013”. Utvarderingen har genomforts av extern konsult
InDevelop och slutrapport med iakttagelser och rekommendationer har avlamnats i juni 2014.

Iakttagelser och rekommendationer

Vid var granskning har vi gjort bedémningen att inget framkommit som tyder pd att projektet inte i allt
viisentligt genomférts i enlighet med avtal och godkédnd budget. Vi énskar dock i samband med vér
granskning och rapportering lyfta fram foljande iakttagelser och i forekommande fall
rekommendationer kopplat till projektet.

Foregdende dr noterades att dterrapportering avseende bidrag for r 2013 ej hade inkommit for
samarbetsorganisationen National University of Rwanda (NUR). Utbetalat bidragsbelopp uppgick till
100 TSEK. Aterrapportering har innu ej erhallits och uppféljning sker av DSV Spider.

e Virekommenderar att DSV Spider sikerstdller att utestdende rapportering snarast A
inkommer och att rapportering kompletteras. /(/O
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Enligt avtal tecknade mellan DSV Spider och samarbetsorganisation skall rapportering ske genom
revisionsrapport, management letter samt management respons och inkomma till DSV Spider senast
31 januari. Vi noterar vid stickprovsgranskning att management letter och management respons ej har
avldmnats till DSV Spider i enlighet med avtal for bl a samarbetsorganisationerna CHRAGG, East
West Management Institute (EWMI) samt Open Learning Exchange (OLE).

o Virekommenderar att DSV Spider i sin projektuppfolining sdkerstdiller att avrapportering
frén samarbetsorganisationer sker i enlighet med avtal och att management letter och

management respons bifogas.

Vinoterar dven att for samarbetsorganisationen Open Learning Exchange (OLE), Rwanda, s& har lokal
revision ej genomforts i enlighet med internationell standard. Utbetalda medel 2014 uppgar till 50
TSEK.

e Virekommenderar att DSV Spider sikerstdller att Gterrapportering frdn
samarbetsorganisationer sker 1 enlighet med avtal och att lokal revision genomfors i enligt
internationell standard (ISA).

Vinoterar att terraportering frin samarbetsorganisationer sker genom sirskild projektrevision for :
den avtalade projektperioden for respektive organisation. Vi noterar att DSV Spider som komplement
gj tar in reviderade arsredovisningar eller liknande for respektive organisation.

e Virekommenderar att DSV Spider som komplement till projektrevision dven begdr in
samarbetsorganisationens reviderade drsredovisningar, for att didrmed sdkerstdlla god
intern kontroll och att uppfolining sker av organisationen som helhet.

Vinoterar att utgiende balans, ¢j utnyttjade medel, per december 2014 avseende rambidraget uppgér
till 6,690 TSEK, vilket avser 42% av tillgingliga medel for r 2014. Vi noterar dven i kommentarer till
avvikelser mot budget att uthetalningar till lokala samarbetsorganisationer har forsenats till f6ljd av
att dven samarbetsorganisationer inte har forbrukat medel i enlighet med budget och den planerade
genomforandetiden.

e Virekommenderar att DSV Spider bedomer dvergripande budget och genomforande av
projekt bade for DSV Spider och samarbetsorganisationer for sdkerstdilla att projekt
genomfors i enlighet med aktivitetsplaner och avtalad budget.

Uppfoljning av iakttagelser frian foregiende ar

Vinoterar att DSV Spider i sirskilt brev till Sida, daterat 15 april 2014, har kommenterat de
iakttagelser och rekommendationer som lyftes fram i foregdende &rs granskning av ramavtalet for
2013. Nedan aterfinns en uppfdéljning avseende dessa omraden.

Foregdende r noterades att aterrapportering avseende revision frén samarbetsorganisationen

CHRAGG (Tanzania) ej skett i enlighet med internationell standard (ISA), och dartill rekommendation

om att Spider bor félja upp och sikerstilla att lokal revision av projektmedel sker i enlighet med avtal ‘
och Sida’s instruktioner for revision. DSV Spider har bekriftat denna rekommendation och avser att

fléja upp detta. Vi noterar vid var granskning av innevarande ar 2014 att lokal revisionsrapport fran /
CHRAGG har skett i enlighet med internationell standard. )
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Féregdende &r noterades dven att for CHRAGG framgick att utbetalda medel uppgéende till 450 TSEK
ej hade utnyttjats i enlighet med budget och arbetsplan. Medel som ej utnyttjats per 31 december 2013
uppgick till 49 TUSD (ca 323 TSEK). DSV Spider rekommenderades att kontinuerligt sdrskilt folja upp
implementeringen av projektet och i tidigt skede identifiera problem som kan kriiva atgirder. Vi
noterar att DSV Spider har foljt upp implementering och rapportering avseende CHRAGG.

Foregiende &r noterades att for samarbetsorganisationerna CEADL, Bolivia (500 TSEK) och Not in My
Country, Kenya (400 TSEK) har anmirkningar i management letter for &r 2013 noterats. DSV Spider
rekommenderades att omgdende félja upp noterade anmérkningar med lampliga dtgarder for att
sikerstilla att projektmedel hanteras i enlighet med avtal och att god intern kontroll féreligger. DSV
Spider bekriftar att noteringen har foljts upp med organisationen for atgird.

Foregiende ar noterades att uppfoljning mot budget och avvikelser ej kommenterats i den finansiella
rapporten eller i drsrapporten. DSV Spider rekommenderades att uppfoljning av utfall mot budget
kommenteras och infogas till den finansiella rapporten alternativt till &rsrapporten. Vi noterar att
detta ar dtgidrdat och beaktat i rapporteringen for 2014.

Denna rapport dr endast avsedd for Stockholms universitet/ DSV Spider och Sida.

Stockholm den 23 mars 2015

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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I%ena Svensson

Auktoriserad revisor
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Financial Report January - December 2014

Total income

Bliagh 1

Funding Sida decision Sure DBtk Balance
Incoming balance from 2013 2 476 151 2476151 0
Interest 2013 42 218 -42 218
Paid interest to Sida -42 218 42 218
Repayments* 24 444 -24 444
Contribution by Sida 12 500 000 12 500 000 0
Contribution by SU 1 000 000 1000 000 0
Total income 15 976 151 16 000 595 -24 444

Expenditures Jal:qo[?:f;gu s Dot 2014 Ralvtcs

ICT4D Projects 2 750 000 932 508 1817 492
Project support (catalytic + co-funding) 2 000 000 636 885 1363 115
Project network support 350 000 221915 128 086
Junior ICT experts 200 000 73709 126 291
Msc In ICT4D 200 000 200 000

ICT4D Research 2230000 888 605 1341 395
Research rgd projects 400 000 202 676 197 324
Travel grants for field research 280 000 263 552 16 448
R&D demo projects 50 000 50 000
Evaluation & Monitoring 1 500 000 422 377 1077 623

Knowledge brokering 1100 000 281 485 818 515
Communication 700 000 231756 468 244
Documentation and dissemination 200 000 37231 162 769
Publication 200 000 12 498 187 502

Networks 1 500 000 548 249 951 751
Conferences & Workshops 1 000 000 248 684 751 316
IPID 500 000 299 565 200 435

Management 8 396 151 6 660 187 1735 964
Personnel 4 500 000 4 383 439 116 561
Travel 500 000 291177 208 823
Board 150 000 60 460 89 540
Miscellaneous 276 151 77 293 198 858
Audit 300 000 93 920 206 080
Rent 420 000 173 102 246 898
Overhead 2 250 000 1 580 796 669 204

| Total expenditures 15 976 151 9311034 6665117

Result 0 6 689 561 6 689 561

* from project 1932370, DSV

Notes:

Generally speaking 2014 has been a year very much focusing on the closure of Spider 2.0 and the
projects related to that and of course also on the application submitted to Sida for the coming 5 year
period. This has slowed down some of the external activities which the result indicates. With the
understanding that the application process could be extensive Spider has also tried to be reluctant to
spend money to be able to survive as an organization passed 2014, which has been accepted by Sida
with the non-cost extension approved in December 2014. There is also a legacy from earlier phases

of Spider which has to be taken into account.



Project support: Most final payments were postponed, as partners hadn’t spent sufficiently for
planned disbursements.

Project network support: Costs for a network for senior researchers were lower than expected.
Junior ICT experts: Fewer placements than hoped due to low number of suitable candidates.

Msc in ICT4D: Budgeted funds were meant to cover travel grants for students, but these were
cancelled as students planned to do field studies in places outside the DAC-list.

Research regarding projects: Two planned projects were never started, due to lack of time for the
researchers in question.
R&D demo projects: Final payment postponed due to project delays.

Evaluation and monitoring: Budgeted for consultants, but was done in-house which meant great
cost-reduction, External evaluation was negotiated to a lower sum.

Communication: Budget included staff costs, which were moved to personnel.
Documentation and dissemination: Postponing some of the reports until 2015.
Publication: Postponing some of the reports until 2015.

Conferences and workshops: Focusing on application and corrective actions, only the most essential
conferences have been visited, with limited participation of Spider.

IPID: This amount was budgeted with 2015 in mind, to keep the network running during the
extension period.

Travel: Only limited travelling has been accepted.

Board: Only one board member get travel and travelling expenses covered by Spider and the board
has meet only three times during 2014.

Audit: Budgeted means are meant to give room to follow-up on suspected fraudulent behaviour,
which luckily has not been needed.

Rent: Less personnel and less expected cost for new building. 2015 might be higher than expected
caused by accumulated rent for the now premises.

Overhead: Is directly connected to Personnel costs and is set annually. The actual rate was lower
than the budgeted rate.

Kerstin Borglin,

Date 85/;" e
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Kommentarer till granskning av Spider for ar 2014.

PWC har granskat Spiders finansiella rapport i enlighet med verenskommelse (avtal) med Sida
avseende stod till "The Swedish Program for Information and Communication Technology in
Developing Regions (Spider)”. Granskningsperioden dr 2014.

I den slutliga rapporteringen gors iaktagelser vi kommenterar nedan.

Rekommendation

Spiders kommentar

Virekommenderar att DSV Spider sikerstiller att
utestdende rapportering snarast inkommer och att
rapportering kompletteras.

Virekommenderar att DSV Spider i sin
projektuppfoljning sékersiller att avrapportering
fran samarbetsorganisationer sker i enlighet med
avtal och att management letter och management
respons bifogas.

Vi rekommenderar att DSV Spider sdkerstéller att
aterrapportering frin samarbetsorganisationer
sker i enlighet med avtal och att lokal revision
genomfors i enligt internationell standard (ISA).

Virekommenderar att DSV Spider som
komplement till projektrevision &dven begér in
samarbetsorganisationens reviderade
arsredovisningar,for att ddrmed sékerstilla god
intern kontroll och att uppf6éljning sker av
organisationen som helhet.

Virekommenderar att DSV Spider beddmer
Overgripande budget och genomfoérande av
projekt bade fér DSV Spider och
samarbetsorganisationer for sikerstélla att projekt
genomfors i enlighet med aktivitetsplaner och
avtalad budget.

Spider har pamint samtliga organisationer
som inte inkommit med rapporter. Arendet
NUR har eskalerats till rektorsniva och vi
vantar pd respons om rapporteringen.

Spider kommunicerar med de partners som
behdver komplettera eller korrigera sin
rapportering. Samtliga riktlinjer och
instruktioner kommer att ses 6ver for att
minimera missforstand framéver.

Spider kommunicerar med de partners som
behdéver komplettera eller korrigera sin
rapportering.

Spider tar denna rekommendation i dtanke
for kommande projekthantering och
aterkommer med ett forslag pa en effektiv
hantering.

Spiders projekthanteringsprocess genomgar
en total 6versyn som ska leda till en mer
effektiv hantering och béttre kontroll att
projekt haller avtalade tidsplaner och budget.

Vinliga héilsningar
o V4 —
///(/ N e LJ
{Iéerstin Borglin,
Director

The Swedish Program for ICT in Developing Regions

+“SPIDER

DSV, Department of Computer P.O Box 7003
& Systems Sciences SE-164 07 Kista
Sweden

Visiting address:
Borgarfjordsgatan 12, Kista
www.spidercenter.org

Phone: +46 8 16 20 00
E-Mail: info@spidercenter.org
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